DOM MAKLERSKI

BANKU OCHRONY SRODOWISKA S.A.

B@®S

Polityka prywatnosci dla klientow
Domu Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska S.A.

Przywigzujemy duzg wage do ochrony Twojej prywatnosci i Twoich danych
osobowych. Przetwarzajgc Twoje dane osobowe dbamy o ich bezpieczenstwo.

W tym dokumencie znajdziesz najwazniejsze informacje o tym, jak przetwarzamy
Twoje dane osobowe - zgodnie z wymaganiami przepiséw RODO? . Dowiesz sie jak
wykorzystujemy Twoje dane osobowe, jakie prawa Ci przystugujg w zwigzku z tym
oraz jak mozesz z nich skorzystacé.

1. JAK MOZESZ SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Dom Maklerski Banku Ochrony
Srodowiska S.A. z siedzibg w Warszawie (,DM B0OS”, ,My").

Nasze dane kontaktowe: Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A., ul.
Marszatkowska 78/80, 00-517 Warszawa, e-mail: makler@bossa.pl, numer telefonu:
+ 48 225043104 lub 801 104 104, formularz kontaktowy dostepny na stronie:
www.bossa.pl.

2. JAK MOZESZ SIE SKONTAKTOWAC Z NASZYM INSPEKTOREM OCHRONY
DANYCH?

Wyznaczyli$my Inspektora Ochrony Danych (,10D"), z ktérym mozesz sie
kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania Twoich danych
osobowych oraz korzystania z Twoich praw zwigzanych z tym przetwarzaniem.

Kontakt z IOD mozliwy jest:

e pod adresem e-mail: iod@bossa.pl lub

e na adres do korespondencji:
Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A., ul. Marszatkowska 78/80, 00-
517 Warszawa.

T Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE


mailto:iod@bossa.pl

3. WJAKIM CELU I NA JAKIEJ PODSTAWIE PRZETWARZAMY TWOJE DANE? JAK
DLUGO JE PRZECHOWUJEMY?

Dziatania przed zawarciem umowy, w procesie zawierania umowy oraz
wykonywania umowy

Opis celu
przetwarzania

Dziatania, ktére podejmujemy na Twoj wniosek przed zawarciem
umowy Swiadczenia ustug, a takze zawarcie z Tobg umowy
Swiadczenia ustug i jej realizowanie przez nas.

przetwarzania

Podstawa Dane sg niezbedne do zawarcia i realizowania przez nas umowy

prawna Swiadczenia ustug, a takze do podjecia przez nas dziatania na Twdj
wniosek przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Okres Dane przetwarzamy w tym celu przez okres obowigzywania umowy.

Jesli ztozysz tylko wniosek rejestracyjny, dane bedziemy
przechowywac przez 60 dni od jego ztozenia.

Reklamacje i skargi

Opis celu

Rozpatrywanie przez nas Twoich reklamacji i skarg, w tym takze
skarg dotyczacych dostepnosci ustug.

Podstawa
prawna

Dane sg niezbedne do wypetnienia przez nas obowigzku prawnego
wynikajgcego z ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowe oraz ustawy z dnia 26
kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci
niektérych produktéw i ustug przez podmioty gospodarcze (art. 6 ust.
1 lit. c RODO).

Okres
przetwarzania

Dane przetwarzamy w tym celu przez czas niezbedny do
rozpatrzenia reklamacji lub skargi, okreslony przepisami prawa.

Obowiazki zwigzane z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniem
terroryzmu, w tym profilowanie

Opis celu Rejestracja transakcji, ocena przez nas poziomu ryzyka prania
pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, stosowanie srodkéw
bezpieczenstwa w celu zapobiegania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu, a takze zwigzana z tym archiwizacja.

Podstawa Dane sg niezbedne do wypetnienia przez nas obowigzku prawnego

prawna wynikajgcego z ustawy z dnia 1 marca 2018 r o przeciwdziataniu

praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).




W przypadku danych biometrycznych podstawg przetwarzania jest
Twoja zgoda (art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

Okres Dane przetwarzamy w tym celu przez 5 lat, liczagc od dnia
przetwarzania | zakonczenia stosunkéw gospodarczych z klientem lub od dnia
przeprowadzenia transakcji okazjonalnej. W przypadku wynikéw
biezgcych analiz — przez 5 lat, liczagc od dnia ich przeprowadzenia.
Powyzsze terminy mogg zostac przedtuzone na zgdanie
Generalnego Inspektora Informacji Finansowej o kolejny okres nie
dtuzszy niz 5 lat, liczgc od dnia, w ktérym uptywa pierwotny okres
przechowywania.

Inne obowiazki prawne zwigzane z dziatalnoscia regulowang

Opis celu Wypetnianie przez nas innych obowigzkéw wynikajgcych z przepisow
prawa, w tym:

e rejestracja i archiwizacja rozmow telefonicznych oraz
korespondenciji elektronicznej,

e udostepnianie dokumentéw klientom w systemie
informatycznym (takze po zamknieciu umowy),

e podziat klientéw na kategorie (klient detaliczny, klient
profesjonalny, uprawniony kontrahent),

e profilowanie klientéw z uwagi na potrzeby:

— ustalenia grupy docelowej nabywcoéw w celu
przygotowania i prezentowania dostosowanej do
potrzeb klienta oferty dotyczgcej ustug,

— oceny adekwatnosci lub odpowiedniosci ustug.

e wypetnianie obowigzkéw w zakresie zbierania okreslonych
informacji i weryfikacji klientéw (np. formularze MIFID, GIIF,
FATCA, CRS, Ql, EMIR, MIFIR, test rynku docelowego),

e tworzenie raportow dotyczgcych zawieranych transakcji oraz
ich przekazywanie odpowiednim instytucjom finansowym i
organom nadzoru.

Podstawa Dane sg niezbedne do wypetnienia przez nas obowigzku prawnego
prawna (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) w zwigzku z nastepujgcymi regulacjami
prawnymi:

e ustawg o obrocie instrumentami finansowymi,

e ustawg o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu,

e Rozporzadzeniem MAR (Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 w sprawie naduzy¢ na
rynku oraz uchylajgce dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu




Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE,
2003/125/WE i 2004/72/WE),

e ustawg o wykonywaniu Umowy miedzy Rzadem
Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Stanow Zjednoczonych
Ameryki w sprawie poprawy wypetniania miedzynarodowych
obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa
FATCA (,Ustawa o FATCA”"),

e Rozporzadzeniem EMIR (Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 w sprawie
instrumentéw pochodnych bedacych przedmiotem obrotu
poza rynkiem regulowanym, kontrahentéw centralnych i
repozytoridw transakciji),

e Rozporzadzeniem MIFIR (Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 600/2014 w sprawie rynkow
instrumentéw finansowych oraz zmieniajgce rozporzadzenie
(EU) nr 648/2012),

e Rozporzadzeniem REMIT (Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1227/2011 w sprawie
integralnosci i przejrzystosci hurtowego rynku energii),

e ustawg o wymianie informacji podatkowych z innymi
panstwami (CRS),

e ustawg o indywidualnych kontach emerytalnych oraz
indywidualnych kontach zabezpieczenia emerytalnego,

e ustawg o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu
alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi,

e ustawg o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu
obrotu oraz o spotkach publicznych,

e ustawg o gietdach towarowych,

e ustawg o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukac;ji
Finansowej, oraz

e ustawg o rachunkowosci, ustawa Ordynacja podatkowa i
innymi przepisami podatkowymi.

Okres
przetwarzania

Dane przetwarzamy w tym celu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawaZ.

2 W szczegdlnosci zgodnie z ustawa o obrocie instrumentami finansowymi DM BOS ma obowigzek
archiwizacji dokumentdw, nagrarn oraz innych nosnikéw informacji sporzadzanych lub otrzymywanych
przez DM BOS w zwigzku z umowa o $wiadczenie ustug przez okres 5 lat, liczac od pierwszego dnia roku
nastepujacego po roku, w ktérym dokumenty lub nosniki informacji zostaty sporzadzone lub otrzymane, a
w przypadku regulamindw, procedur oraz innych regulacji wewnetrznych - 5 lat, liczac od pierwszego dnia
roku nastepujgcego po roku, w ktérym przestaty one obowigzywad. KNF moze zazgdaé od DM BOS
przechowywania i archiwizowania takich danych lub dokumentdw po uptywie tego terminu, nie dtuzej




Wypetnianie obowigzkow w zwigzku z dyspozycja klienta na wypadek jego Smierci

przetwarzania

(IKE/IKZE)

Opis celu Wyptata srodkéw zgromadzonych na IKE lub IKZE w przypadku
Smierci klienta na rzecz wskazanej przez niego osoby uprawnione;.

Podstawa Dane sg niezbedne do wykonania przez nas obowigzku prawnego,

prawna wynikajgcego z ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o indywidualnych
kontach emerytalnych oraz indywidualnych kontach zabezpieczenia
emerytalnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Okres Dane przetwarzamy w tym celu przez okres obowigzywania umowy

oraz przez okres niezbedny do realizacji wyptat sSrodkéw
zgromadzonych na IKE lub IKZE.

Archiwizacja ksiegowa i podatkowa

przetwarzania

Opis celu Wypetnianie obowigzkéw prawnych dotyczgcych archiwizacji
dokumentow ksiegowych i podatkowych, ktére wynikajg z przepiséw
prawa, takich jak Ordynacja podatkowa oraz ustawa o
rachunkowosci.

Podstawa Dane sg niezbedne do wypetnienia przez nas obowigzku prawnego

prawna wynikajgcego z odpowiednich przepiséw ustaw podatkowych (art. 6
ust. 1 lit. c RODO).

Okres Dane przetwarzamy w tym celu przez 5 lat liczgc od poczatku roku

nastepujgcego po roku obrotowym, ktérego dane dotyczg (zgodnie z
ustawg o rachunkowosci) lub przez 5 lat liczac od korica roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku
(zgodnie z Ordynacjg podatkow3).

Dochodzenie lub obrona przed roszczeniami

Opis celu

Ustalenie lub dochodzenie przez nas roszczen, a takze obrona przed
roszczeniami kierowanymi wobec nas.

jednak niz przez 7 lat, liczac od pierwszego dnia roku nastepujgcego po roku, w ktérym zostaly one
sporzadzone lub otrzymane, lub przestaly obowigzywad, z zastrzezeniem, ze rejestry, ktore okreslaja
odpowiednie prawa i obowigzki DM BOS i klienta wynikajgce z umowy dotyczacej ustug lub
wyszczegdlnienie warunkéw, na jakich DM BOS swiadczy ustugi na rzecz Klienta przechowuje sie
przynajmniej tak dtugo, jak dtugo trwa stosunek handlowy z Klientem.

Zgodnie z Rozporzadzeniem MAR: 5 lat dla celédw wypetniania obowiazkdw zwigzanych z archiwizacja
zapiséw zwiagzanych z badaniami rynku wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzyé na rynku (rozporzadzenie w sprawie
naduzy¢ na rynku) oraz uchylajace dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy
Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE (Rozporzadzenie MAR).




Podstawa

Dane sg niezbedne do realizacji naszego prawnie uzasadnionego

przetwarzania

prawna interesu, ktory polega na mozliwosci ustalenia lub dochodzenia przez
nas roszczen, a takze obrony przed roszczeniami kierowanymi
wobec nas (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Okres Dane przetwarzamy w tym celu przez okres przedawnienia roszczen

przewidziany kodeksem cywilnym3.

Marketing i komunikacja marketingowa

Opis celu

Promocja (marketing bezposredni) naszych produktéw i ustug,
badanie satysfakcji z ustug oraz komunikacja marketingowa w
formie tradycyjnej (listownej) oraz w formie komunikatéw
zamieszczanych w Systemie transakcyjnym. Jesli wyrazisz na to
dobrowolng zgode, komunikacje marketingowg bedziemy takze
kierowac¢ w formie elektronicznej (poprzez e-mail) lub w trakcie
rozmowy telefoniczne;j.

Podstawa
prawna

Dane sg niezbedne do realizacji przez nas prawnie uzasadnionego
interesu, ktéry polega na mozliwosci promowania (w formie
marketingu bezposredniego) naszych produktéw i ustug (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

W kazdej chwili masz prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Twoich danych osobowych w celach marketingu bezposredniego, co
spowoduje zaprzestanie takiego przetwarzania.

Komunikacje marketingowa mozemy kierowa¢ drogg elektroniczng
lub telefoniczng wytgcznie wtedy, gdy udzielisz na to wyrazng zgode
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO) — zgodnie z ustawg Prawo komunikacji
elektronicznej. Zgode mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie.
Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano przed jej cofnieciem.

Okres
przetwarzania

Dane przetwarzamy w tym celu przez okres istnienia naszego
prawnie uzasadnionego interesu, ale nie dtuzej niz do momentu
wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich
danych dla celéw marketingowych albo do momentu wycofania
przez Ciebie zgody na przetwarzanie danych lub zgdd wynikajgcych z
przepisow ustawy Prawo komunikacji elektronicznej.

Zapobieganie i wykrywanie przestepstw

3 Zgodnie z kodeksem cywilnym ogdlny termin przedawnienia roszczer wynosi 6 lat, zas roszczer
zwigzanych z prowadzeniem dziafalnosci gospodarczej wynosi 3 lata, chyba ze przepisy szczegdine
przewidujg inny okres. Jednakze koniec terminu przedawnienia przypada na ostatni dzieri roku
kalendarzowego, chyba ze termin przedawnienia jest krétszy niz dwa lata.




Opis celu Zapobieganie i wykrywanie przestepstw, w tym naduzy¢ na rynku
ustug finansowych.

Podstawa Dane sg niezbedne do realizacji przez nas prawnie uzasadnionego

prawna interesu, ktory polega na zapobieganiu i wykrywaniu przestepstw
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Okres Dane przetwarzamy w tym celu do momentu ustania podejrzenia

przetwarzania

popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa lub naduzycia
na rynku, ale nie dtuzej niz 5 lat od zdarzenia, ktére moze by¢
zakwalifikowane jako czyn zabroniony.

Statystyki i raporty

Opis celu Przygotowywanie opracowan statystycznych, raportéw zarzadczych,
analiz dla potrzeb kontroli wewnetrznych.

Podstawa Realizacja przez nas prawnie uzasadnionego interesu, ktéry polega

prawna na przygotowaniu opracowan statystycznych i raportéw zarzadczych
dotyczacych ustug, oraz analiz dla potrzeb kontroli wewnetrznych
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Okres Dane przetwarzamy w tym celu przez okres niezbedny do

przetwarzania

przygotowania opracowania statystycznego lub analizy i
przechowywania danych zrodtowych, ktére zostaty wziete pod
uwage, ale nie dtuzej niz 5 lat od dnia przygotowania takiego
opracowania statystycznego lub analizy.

Dostep do Cyfrowego Rejestru Akcjonariuszy przez Internet

Opis celu

Umozliwienie akcjonariuszom internetowego dostepu do Cyfrowego
Rejestru Akcjonariuszy.

Podstawa
prawna

Dane sg niezbedne do zawarciai wykonywania umowy (art. 6 ust. 1
lit. b RODO), ktéra to umowa umozliwia internetowy dostep do
Cyfrowego Rejestru Akcjonariuszy.

Dane sg réwniez niezbedne do realizacji przez nas obowigzku
prawnego wynikajgcego z art. 328° Kodeksu Spotek Handlowych
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Okres
przetwarzania

Dane przetwarzamy przez okres Twoich danych w rejestrze
akcjonariuszy.




4. JAKIE PANSTWA DANE PRZETWARZAMY | SKAD JE UZYSKUJEMY?

4.1. Przetwarzamy Twoje dane osobowe, ktore pozyskaliSmy bezposrednio od
Ciebie oraz adres IP Twojej przegladarki.

4.2. Przetwarzamy takze Twoje dane osobowe pozyskane z innych Zrodet, tj.:

4.2.1. Jeslireprezentuje Cie petnomocnik lub przedstawiciel ustawowy,
ktory dziata w Twoim imieniu, to moze on przekaza¢ nam Twoje
dane, takie jak:

dane identyfikacyjne,

imiona rodzicow,

informacje dotyczgce dokumentu tozsamosci,

numer PESEL, data urodzenia, miejsce i kraj urodzenia,
informacje o obywatelstwie,

adres zamieszkania,

adres do korespondencjj,

dane podatnika (urzad skarbowy oraz NIP dla os6b
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg),

dane kontaktowe,

numer rachunku bankowego;

4.2.2. Jesli jestes osobg zajmujgcg eksponowane stanowisko polityczne
(PEP)* - Twoje dane pozyskane z publicznych lub komercyjnych
rejestréw lub z list sankcyjnych;

4.2.3. W przypadku beneficjentdw rzeczywistych — dane dostarczone przez
klienta lub jego pethomocnika oraz dane pozyskane z publicznych
lub komercyjnych rejestréw, w tym z Centralnego Rejestru
Beneficjentow Rzeczywistych;

4.2.4. Jesli przeniostes swoje instrumenty finansowe z innej instytuc;ji
finansowej (np. z innego domu maklerskiego) do nas — numer
rachunku maklerskiego ww. instytucji przekazany przez tg instytucje;

4 Przez osobe zajmujgcg eksponowane stanowisko polityczne (PEP) rozumie sie osoby zajmujgce
znaczgce stanowiska publiczne lub petnigce znaczace funkcje publiczne, o ktérych mowa w art. 2 ust.
2 pkt 11) Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy, jak réwniez cztonkdw rodziny osoby zajmujgce;j
eksponowane stanowisko polityczne, o ktérych mowa w art. 2 ust. 2 pkt 3) Ustawy o przeciwdziataniu

praniu pieniedzy oraz osoby znane jako bliscy wspotpracownicy osoby zajmujacej eksponowane

stanowisko polityczne, o ktérych mowa w art. 2 ust. 2 pkt 12) Ustawy o przeciwdziataniu praniu

pieniedzy.



4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

Jesli wykonasz przelew na rachunek maklerski w DM BOS — numer
rachunku bankowego, z ktérego wykonates przelew, przekazany
przez bank;

Jesli nabywasz instrumenty finansowe na podstawie umowy
cywilnoprawnej — dane identyfikujgce, informacje dotyczgce
transakcji, przekazane przez firme inwestycyjng, z ktorej
transferowane sg instrumenty finansowe;

Jesli jestes osobg fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg -
Twoje dane pozyskane z publicznych rejestrow takich jak Centralna
Ewidencja Dziatalnosci Gospodarczej, w portalu podatkowym
Ministerstwa Finanséw w celu sprawdzenia statusu VAT,

W przypadku reklamaciji i skarg — mozemy réwniez otrzymac¢ Twoje
dane od podmiotéw wspotpracujgcych z nami (np. AFI, fundusze
inwestycyjne) w zakresie niezbednym do rozpatrzenia reklamacji lub
skargi (dane identyfikacyjne, kontaktowe, dane dotyczgce ustug).

5. KTO MOZE OTRZYMAC TWOJE DANE?

5.1. Twoje dane osobowe, ktore przetwarzamy w zwigzku ze swiadczeniem
ustug mozemy przekazywaé nastepujgcym podmiotom:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

Bankowi Ochrony Srodowiska S.A. (,Bank”):

e przekazanie dla celéw zwigzanych ze swiadczeniem przez
Bank ustug agenta firmy inwestycyjnej (AFI) na rzecz DM BOS
(w tym przypadku Bank przetwarza Twoje dane na zlecenie
DM BOS w zwigzku z ww. ustugami),

e jesli wyrazisz na to wczesniej swojg wyrazng, oddzielng zgode
i w zakresie okreslonym w tej zgodzie — udostepnienie Twoich
danych Bankowi dla celéw marketingu produktéw i ustug
Banku (w tym przypadku Bank bedzie administratorem Twoich
danych udostepnionych na podstawie zgody);

Podmiotom Swiadczgcym ustugi i przetwarzajgcym Twoje dane na
nasze zlecenie w zwigzku z tymi ustugami: agentom DM BOS (AFI),
dostawcom ustug i rozwigzan informatycznych (w tym dostawcom
systeméw CRM), naszym doradcom zewnetrznym (w tym biegtym
rewidentom), podmiotom $wiadczgcym ustugi archiwizacji lub
niszczenia dokumentow;

Podmiotom, ktére bedg przetwarza¢ Twoje dane dla wtasnych celdw,
w zaleznosci od rodzaju ustug, z ktorych korzystasz:

e podmiotom swiadczgcym ustugi doreczenia przesytek,



5.2.

e podmiotom obstugujgcym rynek finansowy i towarowy, w tym

Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. (GPW),
Krajowemu Depozytowi Papieréw Wartosciowych (KDPW),
KDPW_CCP (KDPW izba rozliczeniowa) lub innej wtasciwej
izbie rozliczeniowej lub izbie rozrachunkowej, KDPW_TR
(KDPW repozytorium transakciji), Towarowej Gietdzie Energii
S.A (TGE), Izbie Rozliczeniowej Gietd Towarowych S.A. [Izba
rozrachunkowa i Izba rozliczeniowa] (IRGIT), ACER
(raportowanie zwigzane z obrotem na Towarowej Gietdzie

Energii), ARM (Approved Reporting Mechanism/Zatwierdzony

Mechanizm Sprawozdawczy) i APA (Approved Publication
Arrangement/Zatwierdzony podmiot publikujacy),

e bankom, w ktérych przechowywane sg srodki pieniezne
klientéw, w celu wypetnienia obowigzkdéw wynikajacych z
ustawy o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie

gwarantowania depozytéw oraz przymusowej restrukturyzacji,

e funduszom inwestycyjnym lub Towarzystwom Funduszy
Inwestycyjnych (TFI) oraz agentom transferowym (agenci
transferowi bedg przetwarza¢ Twoje dane na zlecenie
funduszu lub TFI),

e emitentowi lub osobie upowaznionej przez emitenta,
e KBC Bank NV,
e Euroclear Belgium, Euroclear Netherlands, Euroclear France,

e polskim urzedom skarbowym (w tym Szefowi Krajowe;j
Administracji Skarbowej) lub amerykariskiemu urzedowi
skarbowemu (IRS) w zwigzku z procesem QI. Ponadto dane
mogaq byc¢ przekazywane do IRS za posrednictwem

Ministerstwa Finansow rowniez w przypadku zidentyfikowania

podatnika USA w ramach wykonania zobowigzan
wynikajgcych z ustawy o FATCA.

Jesli przekazujemy Twoje dane ww. podmiotom to robimy to tylko w celu
wypetniania przez nas obowigzkéw prawnych lub w celu wykonania
zawartej z Tobg umowy.

5.1.4. Innym podmiotom, jesli wyrazisz zgdanie przekazania im Twoich
danych osobowych lub w stosunku do kt6érych wyrazisz zgode na
takie dziatanie.

Twoje dane mozemy takze przekazywac¢ podmiotom, ktérym jestesmy
upowaznieni lub wobec ktérych jesteSmy zobowigzani do ich przekazania
na podstawie przepiséw prawa (np. podmiotom wymienionym w art. 149
oraz 150 ust. 1 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, sgdom,
prokuraturze, Prezesowi NIK, Komisji Nadzoru Finansowego, Krajowemu
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Depozytowi Papieréw Wartosciowych, Generalnemu Inspektorowi
Informacji Finansowej, Policji, CBA, Szef ABW, organom egzekucyjnym,
Prezesowi UOKIK, rzecznikowi finansowemu, organom podatkowym).

5.1. Jesli jestes osobg fizyczng prowadzacg jednoosobowa dziatalnosé
gospodarczg Twoje dane osobowe zawarte w fakturach
ustrukturyzowanych mogg by¢, zgodnie z przepisami prawa, udostepniane
przez organy Krajowej Administracji Skarbowej organom egzekucyjnym
oraz komornikom sgdowym.

. CZY PRZEKAZUJEMY TWOJE DANE POZA EUROPEJSKI OBSZAR

GOSPODARCZY?

Nie przekazujemy Twoich danych osobowych do panstw trzecich, tj. do panstw z
siedzibg poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

. CZY PRZYSLUGUJE Cl PRAWO WNIESIENIA SPRZECIWU WOBEC

PRZETWARZANIA TWOICH DANYCH? JAKIE INNE PRAWA CI PRZYSLUGUJA?
7.1. Sprzeciw ze wzgledu na szczego6lng sytuacje

Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Twoich danych, z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacjg. Dotyczy to
sytuacji, gdy podstawg przetwarzania danych jest realizacja naszego prawnie
uzasadnionego interesu. Jesli chcesz wnies¢ sprzeciw wskaz te szczegdlng
sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania
Twoich danych objetych sprzeciwem.

7.2. Sprzeciw wobec marketingu

Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Twoich danych dla celéw marketingowych, bez koniecznosci jego uzasadniania.
7.3. Przystugujg Ci réwniez nastepujace prawa:

7.3.1. Prawo do uzyskania potwierdzenia, czy przetwarzamy Twoje dane
osobowe, a takze prawo uzyskania dostepu do tych danych oraz ich
kopii;

7.3.2. Prawo do zadania sprostowania (poprawienia) lub uzupetnienia
Twoich danych osobowych jesli sa niekompletne lub nieprawidtowe;

7.3.3. Prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych
osobowych, jesli np.:

a) kwestionujesz prawidtowos$¢ Twoich danych osobowych
przetwarzanych przez nas — na okres pozwalajgcy nham sprawdzic¢
prawidtowos¢ tych danych;
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b) przetwarzanie Twoich danych osobowych jest niezgodne z
prawem, ale sprzeciwiasz si¢ ich usunieciu i zgdasz ograniczenia
ich wykorzystywania;

c) Twoje dane osobowe nie s3 juz niezbedne dla realizacji naszych
celow, ale sg Ci potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

d) wniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych ze wzgledu szczegdlng sytuacje - w takim przypadku
mozesz zgdac ograniczenia przetwarzania tych danych do czasu
stwierdzenia, czy nasze prawnie uzasadnione interesy sg
nadrzedne wobec Twojego sprzeciwu.

W przypadku ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych
bedziemy mogli je przechowywac lub wykorzystywac tylko w celu:

e ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,
e ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej lub
e zuwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub
panstwa cztonkowskiego.
Inne czynnosci bedziemy mogli podejmowac tylko za Twojg zgoda.
7.3.4. Prawo do zadania usuniecia Panstwa danych osobowych, jesli np.:

a) Twoje dane osobowe nie sg juz niezbedne dla realizacji celéw,
dla ktérych zostaty zebrane i przetwarzane;

b) cofniesz swojg zgode na ich przetwarzanie i nie mamy innej
podstawy do ich przetwarzania;

c) zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Twoich
danych osobowych ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje, a
nie bedziemy mieli podstaw przetwarzania, kt6re bytyby
nadrzedne wobec Twojego sprzeciwu;

d) zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania przez nas danych dla
celéw marketingowych;

e) Twoje dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem.
7.3.5. Prawo do przenoszenia danych

W zwigzku z tym, ze Twoje dane przetwarzamy w sposéb zautomatyzowany
na podstawie zgody lub umowy swiadczenia ustug, masz prawo otrzymacé
od nas dostarczone przez siebie dane, ktore przekazemy Ci w
ustrukturyzowanym, powszechnie dostepnym formacie mozliwym do
odczytu komputerowego.

Masz tez prawo zazgdac, zebysmy przestali Twoje dane osobowe innemu
administratorowi, o ile bedzie to technicznie mozliwe.
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7.4.

7.5.

7.6.

7.3.6. Prawo do cofniecia, w dowolnym momencie, zgody na
przetwarzanie Twoich danych

Cofniecie zgody nie wptywa jednak na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktore realizowaliSmy na podstawie Twojej zgody jeszcze przed jej
wycofaniem. Jesli chcesz wycofaé zgode:

e wyslij e-mail na adres makler@bossa.pl, lub

e list na adres: Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A., ul.
Marszatkowska 78/80, 00-517 Warszawa, lub

e wypetnij odpowiedni wniosek za posrednictwem Systemu
transakcyjnego.

7.3.7. Prawo do cofniecia lub zmiany zakresu zgody na komunikacje
marketingowa

Jesli chcesz wycofac zgode na kierowanie do Ciebie komunikacji
marketingowej:

e wyslij e-mail na adres makler@bossa.pl, lub

e list na adres: Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A., ul.
Marszatkowska 78/80, 00-517 Warszawa, lub

e wypetnij odpowiedni wniosek za posrednictwem Systemu
transakcyjnego.

Aby skorzystac z powyzszych praw skontaktowac sie z nami lub z naszym
Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe do Inspektora Ochrony
Danych znajdujg sie w punkcie 2 tej polityki, a nasze dane kontaktowe - w
punkcie 1 do tej polityki.

W odpowiedzi na Twoje zgdanie mozemy Cie poprosi¢ o dodatkowe
informacje, ktére pozwolg nam zweryfikowa¢ Twojg tozsamosci lub o
podanie informacji, ktére pomoga nam lepiej zrozumie¢ zakres Twojego
Zadania.

Masz takze prawo do wniesienia skargi do organu zajmujacego sie
ochrong danych osobowych. W Polsce jest to Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

. CZY PODANIE PRZEZ CIEBIE DANYCH JEST OBOWIAZKOWE?
8.1.

Jesli chcesz zawrze¢ z nami umowe Swiadczenia ustug i chcesz, zeby
umowa ta byta realizowana, musisz poda¢ nam swoje dane osobowe. Jest
to wymag, ktory wynika z przepisOw prawa i jest to takze niezbedne dla
celéw zawarcia i realizowania umowy Swiadczenia ustug, ktérg z nami
zawierasz. Jesli chcesz ztozy¢ reklamacje, skarge lub inny wniosek, to
podanie nam Twoich danych jest konieczne, zebysmy mogli Cie
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zidentyfikowac, rozpatrzy¢ Twojg reklamacje, skarge lub wniosek oraz
udzieli¢ Ci odpowiedzi. Bez podania przez Twoich tych danych osobowych
nie bedziemy mogli zawrze¢ z Tobg i wykonywa¢ umowy swiadczenia ustug
oraz udzieli¢ Ci odpowiedzi na ztozong reklamacje, skarge lub wniosek.

8.2. Poinformujemy Cig, jesli bedziemy potrzebowac od Ciebie dodatkowych
danych (np. do wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa
lub zawartej umowy, albo w celu udzielenia odpowiedzi na Twoja
reklamacje, skarge lub wniosek). Poinformujemy Cie wtedy rowniez, czy
podanie tych danych jest obowigzkowe, dlaczego jest obowigzkowe i jakie
moga by¢ konsekwencje ich nieprzekazania.

. PROFILOWANIE | AUTOMATYCZNE PODEJMOWANIE DECYZJI

9.1. Profilowanie - informacje ogodlne

Profilowanie to automatyczne przetwarzanie informacji o Tobie, w tym Twoich
danych osobowych, takich jak (przyktadowo):

e informacje na temat Twojej sytuacji finansowej,

e informacje na temat Twojego poziomu wiedzy i doswiadczenia
inwestycyjnego,

e informacje dotyczgce Twoich celéw inwestycyjnych oraz akceptowanego
ryzyka,

e rodzaj ustug, z ktérych korzystasz w DM BOS.

W DM BOS dokonujemy nastepujgcych rodzajéw profilowania:

e profilowanie dla potrzeb okreslenia grupy docelowej, ktérego konsekwencjg
jest przekazywanie marketingu zgodnego z grupg docelowg,

e profilowanie dla potrzeb wykonania obowigzkéw zwigzanych z
przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz finansowaniem terroryzmu;

e profilowanie dla potrzeb oceny adekwatnosci / odpowiedniosci ustug.

9.2. Profilowanie dla potrzeb okreslenia grupy docelowej

Zgodnie z Ustawg o obrocie instrumentami finansowymi, mamy obowigzek
stosowania rozwigzan ktére zapewnig, ze rekomendowane lub oferowane przez
nas ustugi, a takze strategia ich dystrybucji, sg zgodne z potrzebami, cechami lub
celami grupy nabywcoéw (tzw. grupy docelowej). Dlatego na podstawie
uzyskanych od Ciebie informaciji i przy wykorzystaniu wdrozonych przez nas
rozwigzan, przypisujemy Cie do okreslonej grupy docelowej. Robimy to aby
zapewnié, ze rekomendowane lub oferowane przez nas ustugi lub strategie ich
dystrybucji bedg odpowiednie dla Ciebie i grupy docelowej, do ktorej nalezysz,
oraz ze przygotowana i zaprezentowana oferta ustug bedzie dostosowana do
Ciebie i grupy docelowej, do ktorej nalezysz.
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9.3. Profilowanie i automatyczne podejmowanie decyzji w celu wykonania
obowigzkow wynikajacych z przeciwdziatania praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu

Aby zapobiegac praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, przepisy prawa
naktadajg na nas obowigzek:

e identyfikacji i oceny poziomu ryzyka prania pieniedzy oraz finansowania
terroryzmu,

e stosowania srodkow bezpieczenstwa finansowego, ktérych zakres zalezy
od przeprowadzanej przez nas oceny ryzyka.

Oznacza to, ze przetwarzamy Twoje dane aby oceni¢ poziom ryzyka oraz
zastosowac srodki bezpieczenstwa finansowego, w tym identyfikacje i weryfikacje
Twojej tozsamosci na podstawie dostarczonych przez Ciebie dokumentéw, w tym
takze nagran ze zdalnej wideoweryfikacji. Przy identyfikacji i weryfikacji
beneficjenta rzeczywistego mozemy tez korzystac z informac;ji publicznie
dostepnych.

Aby wykona¢ powyzsze obowigzki prawne:

e identyfikujemy i weryfikujemy Twojg tozsamos¢, a takze identyfikujemy i
weryfikujemy beneficjenta rzeczywistego,

e pozyskujemy informacje dotyczace tego, w jakim celu nawigzujesz z nami
stosunki gospodarcze,

e na biezgco monitorujemy stosunki gospodarcze z Tobg i analizujemy Twoje
transakcje zeby zapewnic, ze sg one zgodne z naszg wiedzg o Tobie i
Twoim profilu dziatalnosci oraz, ze nie naruszajg przepiséw prawa z
zakresu przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Jesli Twoja transakcja lub dyspozycja wzbudzi nasze podejrzenia dotyczace tego,
ze moze mie¢ zwigzek z praniem pieniedzy lub finansowaniem terroryzmu:

e mamy obowigzek niezwtocznie zawiadomi¢ Gtéwnego Inspektora
Informacji Finansowej,

e mamy obowigzek wstrzymac transakcje lub zablokowa¢ rachunek zgodnie
z wymogami ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowania terroryzmu.

W trakcie zdalnej wideoweryfikacji podejmowane sg zautomatyzowane decyzje
dotyczgce wyniku przeprowadzonej identyfikacji. Jezeli decyzje o odrzuceniu
Twojego wniosku o zawarcie umowy ramowej przez Kanaty Elektroniczne (przez
internet) podjelismy tylko na podstawie zautomatyzowanego przetwarzania
danych, mozesz sie odwotac i zazgdac, aby sprawa zajat sie nasz pracownik.
Odwotanie mozesz ztozy¢ w ramach procesu sktadania reklamacji i skarg.
Informacje o procesie sktadania reklamaciji i skarg znajdziesz na naszej stronie
internetowej: https://bossa.pl/oferta/dokumenty/reklamacje.

9.4. Profilowanie dla celow oceny adekwatnosci lub odpowiedniosci ustug
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9.4.1. Zanim zaoferujemy Ci lub zawrzemy z Tobg umowe o Swiadczenie
ustug innych, niz ustuga doradztwa inwestycyjnego oraz ustuga
zarzadzania portfelem, mamy obowigzek pozyska¢ od Ciebie
informacje, ktére pozwolg nam przeprowadzi¢ dla Ciebie ocene ich
adekwatnosci. Celem takiej oceny jest umozliwienie nam dziatania w
Twoim najlepiej pojetym interesie. Zeby wykonaé ten obowigzek
przetwarzamy informacje uzyskane od Ciebie w ankietach
dotyczacych Twojej wiedzy i doswiadczenia inwestycyjnego. Na
podstawie przekazanych przez Ciebie informacji oceniamy, czy dana
ustuga jest dla Ciebie odpowiednia i informujemy Cie o wyniku tej
oceny. Jesli nie przekazesz nam tych informaciji lub jesli bedg one
niewystarczajgce do oceny to poinformujemy Cie o braku mozliwosci
przeprowadzenia oceny adekwatnosci ustug. Nadal mozesz jednak
podjg¢ decyzje o skorzystaniu z tych ustug. Powyzsze informacje sg
przez nas wykorzystywane tylko w celu dokonania oceny
odpowiedniosci tych ustug dla Ciebie.

9.4.2. Zanim zaoferujemy lub zawrzemy z Tobg umowe o swiadczenie
ustugi doradztwa inwestycyjnego lub ustugi zarzgdzania portfelem, w
sktad ktérego wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentéw
finansowych, mamy obowigzek przeprowadzi¢ ocene ich
odpowiedniosci dla Ciebie. Celem takiej oceny jest umozliwienie nam
dziatania w Twoim najlepiej pojetym interesie. Zeby wykonac ten
obowigzek przetwarzamy informacje uzyskane od Ciebie w ankietach
dotyczacych Twojej wiedzy i doswiadczenia inwestycyjnego, sytuacji
finansowej oraz celdéw inwestycyjnych. Na tej podstawie tworzymy
Twdj profil inwestycyjny oraz dobieramy strategie inwestycyjna.

Jesli nie przekazesz nam tych informaciji, nie bedziemy mogli
dokona¢ oceny i tym samym zaoferowa¢ Ci tych ustug. Powyzsze
informacje sg przez nas wykorzystywane tylko w celu dokonania
oceny odpowiedniosci tych ustug dla Ciebie.

9.5. Profilowanie i automatyczne podejmowanie decyzji

W przypadku umowy o zarzadzanie portfelem, w sktad ktérego wchodzi
jeden lub wieksza liczba instrumentéw finansowych (dla IKE/IKZE, tzw.
AMIKE), korzystamy ze zautomatyzowanego procesu oceny i
podejmowania decyzji, czy dana ustuga jest dla Ciebie odpowiednia. Ocena
i decyzja sg niezbedne do zawarcia lub wykonania takiej umowy. Na
podstawie udzielonych przez Ciebie odpowiedzi nasz system dokonuje
oceny, czy dana ustuga jest dla Ciebie odpowiednia. Skutkiem takiej oceny
dokonanej przez nasz system jest okreslona strategia inwestycyjna, ktérg Ci
proponujemy. W zwigzku z tym, ze taka ocena jest dokonywana
automatycznie, masz prawo do przedstawienia swojego stanowiska w tej
sprawie oraz zakwestionowania takiej oceny, a takze mozesz zwrécic sie
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do nas z prosbg o ponowne dokonanie takiej oceny juz przez pracownika
DM BOS. Aby skorzysta¢ z powyzszych uprawnien skontaktuj sie z nami:

e poprzez wystanie e-mail na adres zarzadzanie@bossa.pl lub

e poprzez wystanie listu na adres:
Dom Maklerski Banku Ochrony Srodowiska S.A., ul. Marszatkowska
78/80, 00-517 Warszawa,

e dzwonigc pod numer telefonu: 22 504 33 64 lub odwiedzajac jedng z
naszych placéwek (lista dostepna pod https://bossa.pl/o-
nas/oddzialy/warszawa).

10. Dane biometryczne

Dane biometryczne to dane osobowe, ktére wynikajg ze specjalnego
przetwarzania technicznego. Dotyczg cech fizycznych, fizjologicznych lub
behawioralnych osoby fizycznej oraz umozliwiajg lub potwierdzajg jednoznaczng
identyfikacje tej osoby, takie jak wizerunek twarzy.

Jezeli wybrang przez Ciebie formg zawarcia z nami umowy jest zdalne zawarcie
umowy (online) oraz jesli wyrazisz zgode na przetwarzanie danych
biometrycznych w procesie zdalnego zawarcia umowy, bedziemy przetwarzac
Twoje biometryczne dane osobowe w zakresie wizerunku twarzy. Weryfikacja
tozsamosci z wykorzystaniem biometrii to metoda, ktéra ma na celu rzetelng
identyfikacje, ktéra zapobiega podszywaniu sie innych osob pod naszych
klientéw. Podstawg przetwarzania danych biometrycznych jest Twoja
dobrowolnie udzielona zgoda. Zgode mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie.
Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych biometrycznych jest jednak niezbedne
do przeprowadzenia przez nas weryfikacji Twojej tozsamosci w procesie
zdalnego zawarcia umowy. Brak zgody oznacza zakornczenie procesu zdalnego
zawierania umowy. Cofniecie zgody nie wptywa na wczesniejszg zgodnos¢ z
prawem przetwarzania danych.

Wykorzystywanie przez instytucje finansowe biometrii jako elementu weryfikacji
tozsamosci zostato wskazane jako jedna ze skutecznych i pozgdanych metod
identyfikacji klienta, ktore zwiekszajg wiarygodnos¢ weryfikacji - zarbwno przez
europejski organ nadzorczy EBA (European Banking Authority) jak i przez Komisje
Nadzoru Finansowego °.

5 Stanowisko UKNF dotyczace identyfikacji klienta i weryfikacji jego tozsamosci w bankach oraz
oddziatach instytucji kredytowych w oparciu o metode wideoweryfikacji;

Stanowisko KNF dotyczace identyfikacji klienta instytucjonalnego i weryfikacji jego toZsamosci w sektorze
finansowym podlegajacym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego w oparciu o metode
wideoweryfikacji;

Stanowisko KNF dotyczace prawidlowego wykorzystania w sektorze finansowym rozwigzan w zakresie
nawigzywania stosunkéw gospodarczych bez fizycznej obecnosci klienta;

Wytyczne EBA dotyczace wykorzystania rozwigzan w zakresie zdalnego nawigzywania relacji z klientami
na podstawie art. 13 ust. 1 dyrektywy (UE) 2015/849.

17


mailto:makler@bossa.pl
https://bossa.pl/o-nas/oddzialy/warszawa
https://bossa.pl/o-nas/oddzialy/warszawa

