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ServiceNow Inc (NYSE)

Symbol: NOW.

Przedmiot dziatalnosci: Firma zapewnia rozwigzania w chmurze dla przedsiebiorstw na catym swiecie. Firma obstuguje
platforme ,Now” do automatyzacji przeptywu pracy, sztucznej inteligencji, uczenia maszynowego, zrobotyzowanej
automatyzacji proceséw, eksploracji procesow, analityki wydajnosci, elektronicznych katalogdéw ustug i portali,
systemow zarzadzania konfiguracja, testow poréwnawczych danych, szyfrowania oraz narzedzi do wspétpracy i rozwoju.
Dostarcza takze aplikacje do zarzadzania ustugami informatycznymi (IT). Ponadto firma oferuje zintegrowany produkt
do zarzadzania ryzykiem. Firma obstuguje rzad, ustugi finansowe, opieke zdrowotng, telekomunikacje, produkcje, ustugi
IT, technologie, rope i gaz, edukacje oraz produkty konsumenckie za posrednictwem zespotu sprzedazy bezposredniej i

partnerdw odsprzedazy. Firma zostata zatozona w 2004 roku, a jej siedziba znajduje sie w Santa Clara w Kalifornii.
Opis:

Czwartkowe notowania spétki NOW przyniosty nowe ATH przy 850,33 S, w efekcie czego walor ten rosnie az +42,31%
r/r. Z kolei benchmarkowy indeks S&P500, ktorego spdtka jest czescig, zyskuje niespetna 18,5 procent, takze w ujeciu
rok do roku. Walory NOW poruszajg sie w ramach dtugofalowego trendu wzrostowego, ktéry w pierwszym poétroczu
2024 r. poddany zostat silnej korekcie spadkowej rzedu 22 procent. Przy czym walor ten wybit sie wczoraj z konsolidacji
ok. 806,47 — 731,11 §, ktdra byta przystawka po wczesniejszym, wiekszo$ciowym zatarciu $ladéw z ww. skorygowania
sie kursu NOW. Wzrost w ujeciu minionej sesji wynidst +13,40% przy wyzszych obrotach o przeszto 360 procent wobec
$redniej 3-miesiecznej wymiany. Tak pozytywne long breakout wykreowano w reakcji na wyniki kwartalne, gdyz
producent oprogramowania dla przedsiebiorstw przedstawit mocny raport o zyskach za drugi kwartat, przewyzszajacy

skorygowany zysk, przychody i kluczowy wskaznik wzrostu.

Analitycy twierdzg, ze ServiceNow wydaje sie by¢ jedng z niewielu firm zajmujgcych sie oprogramowaniem, ktdre
zyskujg na popularnosci dzieki generatywnej sztucznej inteligencji. Ogtoszone zyski ServiceNow za kwartat zakorczony
30 czerwca wzrosty 0 33% do 3,16 USD na akcje po skorygowaniu. Ponadto przychody wzrosty 0 22% do 2,627 miliarda
dolaréw. Konsensus wykazywat, iz spotka zaprezentuje zysk w wysokosci 2,83 dolara na akcje przy przychodach w

wysokosci 2,607 miliarda dolaréw.
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Ponadto ServiceNow podat, ze przychody z subskrypcji wzrosty o 23% do 2,54 miliarda dolaréw, przekraczajac
konsensus szacowany na 2,53 miliarda dolaréw. Biezgce pozostate zobowigzania do wykonania $wiadczenia, czyli CRPO,
w przypadku ServiceNow przekroczyty oczekiwania. CRPO wzrdst o 22% do 8,78 miliarda dolaréw. Analitycy
przewidywali, ze CRPO wyniesie 8,68 miliarda dolaréw. Rezerwacje CRPO stanowig sume odroczonych przychoddw i
portfela zaméwien oraz stuzg jako miernik wzrostu sprzedazy. Zarzad spétki stwierdzit, ze warto$é nowego rocznego
kontraktu Now Assist podwoita sie kwartat do kwartatu. Dodajmy, ze do obecnych klientéw, korzystajgcych z NOW Assist,
nalezg duze przedsiebiorstwa m.in. Adobe ( ADBE ) czy Dell Technologies. Wedtug szybkiej perspektywy czasowej
notowania NOW wypadajg tuz powyzej waznego TL 798,89 USD, przy czym zestaw DMI / RSl (14) dopiero co wszedt w
faze pro-popytowego ozywienia. W zwigzku z powyzszym wczorajsze ztamanie lokalnej linii spadkowej tzw. szybkiej linii
oporu doprowadzito do zmiany uktadu sit w ujeciu dziennym na korzys¢ bykow. Walor NOW wkracza wtasnie w
dynamiczng hosse, wspierane unoszeniem sie sredniej SMA z 200 sesji. Stagd warto pilnowac waznych wspar¢ 775,56 —
731,11-717,32 USD, ktdrych zachowanie powinno zabezpiecza¢ rynek NOW przed skokowym wzrostem zmiennosci czy

wrecz odwrdceniem sie ww. zaleznosci zwyzkujacych.
Waluta notowan: USD;

Opor: 845,66 — 858,93 — 860,58 — 885,22 — 980,47;
Wsparcie: 798,89 -775,56 -731,11-717,32-691,43;

Tendencja odczytywana na podstawie wskazan SMA-200 / RSI (14): Umiarkowana tendencja wzrostowa.
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Sporzadzil: Michal Pietrzyca
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Nota prawna:

Niniejszy komentarz zostat przygotowany w Wydziale Analiz Rynkowych Domu Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska
S.A. z siedzibg w Warszawie (DM BOS) tylko i wyfagcznie w celach informacyjnych, nie stanowi rekomendacji w
rozumieniu przepiséw ,Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE) nr 2016/958 z dnia 9 marca 2016 r. uzupetniajgcego
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw
technicznych dotyczacych srodkéw technicznych do celdéw obiektywnej prezentacji rekomendacji inwestycyjnych lub
innych informacji rekomendujgcych lub sugerujgcych strategie inwestycyjng oraz ujawniania intereséw partykularnych
lub wskazan konfliktéw intereséw” lub jakiejkolwiek porady, w tym w szczegdlnosci porady inwestycyjnej w zakresie
doradztwa inwestycyjnego, o ktérym mowa w art. 76 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi (t.j. Dz. U. 2017, poz. 1768 z pdz. zm.), dalej: ,Ustawa”, porady prawnej lub podatkowej, ani tez nie jest
wskazaniem, iz jakakolwiek inwestycja jest odpowiednia w indywidualnej sytuacji inwestora. Niniejszy komentarz jest
publikacjg handlowa w rozumieniu przepisow ,,Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia
2016 r. uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogoéw
organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby
tej dyrektywy”. Niniejszy komentarz nie stanowi porady inwestycyjnej w zakresie doradztwa inwestycyjnego, o ktédrym
mowa w art. 76 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz. U. 2017, poz. 1768 z poé:.
zm.), dalej: ,Ustawa”, porady prawnej lub podatkowej, ani tez nie jest wskazaniem, iz jakakolwiek inwestycja jest
odpowiednia w indywidualnej sytuacji inwestora. Komentarz opiera sie na historycznej analizie ksztattowania sie kurséow
gietdowych bez uwzglednienia jakiejkolwiek fundamentalnej metody wyceny instrumentu finansowego. Jest
przeznaczony wytacznie dla klientéw DM BOS i udostepniany nieodptatnie. Wybrane komentarze mogg byé
upubliczniane i przekazywane dla potencjalnych klientéw DM BOS i publikowane na stronie www.bossa.pl w celu
promocji ustug $wiadczonych przez DM BOS. W takim przypadku poniisze zastrzezenia stosuje sie odpowiednio do
potencjalnych klientéw DM BOS. DM BOS S.A. ostrzega, iz niniejszy komentarz nie stanowi oferty zbycia lub nabycia
wymienionych w niej instrumentéw finansowych, nie stanowi podstawy do zawarcia jakiejkolwiek umowy lub powstania
jakiegokolwiek zobowigzania. Informacje zawarte w niniejszym komentarzu oparte sg na danych uzyskanych ze zrddet,
ktére DM BOS, dziatajac w dobrej wierze i z nalezytg starannoscia, uwaza za wiarygodne. Klient wykorzystuje informacje
zawarte w niniejszym komentarzu na wtasne ryzyko i odpowiedzialno$¢. DM BOS, jego organy zarzadcze, organy
nadzorcze, ani pracownicy nie ponoszg odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania klienta podjete na podstawie
niniejszego komentarza. DM BOS nie ponosi odpowiedzialnoéci za straty lub utracone korzysci klienta zwigzane z
realizacjg zlecen wykorzystujgcy strategie przedstawiong w komentarzu, zwigzane z wykorzystaniem informacji
przedstawionych w komentarzu, w tym w przygotowywanych przez klienta strategiach uzywanych w systemach
algorytmicznych, ani za wszelkie szkody poniesione w wyniku decyzji inwestycyjnych klienta, skutki finansowe i
niefinansowe powstate w wyniku wykorzystania niniejszego komentarza lub zawartych w nim informacji. DM BOS nie
gwarantuje osiggniecia okreslonych wynikéw finansowych na zawartych przez klienta transakcjach wykorzystujgcych
matematyczne mechanizmy transakcyjne. Wszelkie opinie, prognozy, kalkulacje i szacunki zawarte w niniejszym
komentarzu stanowig jedynie wyraz subiektywnej oceny autora na moment jej wydania i mogg by¢ zmieniane. W DM
BOS obowigzujg regulacje wewnetrzne stuzgce aktywnemu zarzadzaniu konfliktami intereséw, w ktérych w
szczegdlnosci okredlone zostaty wewnetrzne rozwigzania organizacyjne i administracyjne oraz bariery informacyjne
ustanowione w celu zapobiegania i unikania konfliktéw intereséw dotyczacych rekomendacji. Szczegdlnym srodkiem
organizacyjnym jest stworzenie ,chinskich muréw”, czyli barier informacyjnych uniemozliwiajgcych niekontrolowany
przeptyw informacji pomiedzy poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi lub pracownikami DM BOS, ktérymi zostaty
rozdzielone poszczegdlne jednostki organizacyjne DM BOS. W uzasadnionych przypadkach DM BOS tworzy , chifiskie
mury” réwniez w zwigzku z realizacjg okreslonego projektu. Ewentualne konflikty intereséw dotyczgce konkretnej
rekomendacji, ktora jest dostepna publicznie lub dla szerokiego kregu oséb, sg ujawnione w rekomendacji albo w
dotaczonym do niej dokumencie. Zabronione jest powielanie i rozpowszechnianie niniejszego komentarza bez pisemnej
zgody DM BOS. W przypadku klientéw DM BOS, ktérzy zawarli Umowe o Opracowania, o ktérej mowa w Regulaminie
doradztwa inwestycyjnego i sporzadzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji o
charakterze ogdlnym dotyczgcych transakcji w zakresie instrumentéw finansowych oraz instrumentéw bazowych
instrumentéw pochodnych (Regulamin), niniejszy komentarz stanowi Rekomendacje ogdlng w rozumieniu Regulaminu.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej bossa.pl w dziale Dokumenty.

DM BOS jest firma inwestycyjna w rozumieniu Ustawy. Nadzér nad DM BOS sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego ul.
Piekna 20, 00-549 Warszawa.
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