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Salesforce.com, Inc. (NYSE)

Symbol: CRM. Przedmiot dziatalnosci: Firma dostarcza rozwigzania chmury obliczeniowej dla przedsiebiorstw, w tym
Sales Cloud, gtéwny produkt firmy do zarzadzania relacjami z klientami. Salesforce.com oferuje réwniez Service Cloud
do obstugi klienta, Marketing Cloud do cyfrowych kampanii marketingowych, Commerce Cloud jako silnik e-commerce,
platforme Salesforce, ktéra pozwala przedsiebiorstwom budowac aplikacje i inne rozwigzania, takie jak MuleSoft do
integracji danych.

Opis:

W ramach wczorajszej wymiany udato sie naruszyé linie bessy na akcjach CRM, co przyciggneto uwage inwestoréw. Nadal
jednak spétka traci od rocznych maksimow przeszto 33% i tym samym RSI (14) intratnie wychodzi z uktadu spadkowego.
Walor ten uzyskat na poziomie linii +DI/-DI i RSI(14) nowe momentum rynku byka, stagd mozliwe jest inicjowanie
pierwszych taktow hossy, aczkolwiek moze by¢ to tylko proba wg taktyki Gilmore’a retestu opadajgcej SMA-200.
Niemniej zauwazmy, ze walor ten podskoczyt w ramach poprzedniej sesji o +2,25% przy wyzszych o 68% obrotach.
Ozywienie popytu trzeba powigzaé z informacjami nt. nowego produktu firmy DocuSign oraz w kontekscie gigantycznej
umowy AMD i OpenAl. DocuSign wyraznie przesuwa sie od bycia narzedziem do e-podpiséw do bycia platforma
Inteligentnego Zarzadzania Umowami (IAM), z Al w samym jej sercu. Jest to silne potwierdzenie, ze na rynku
oprogramowania dla przedsiebiorstw (Enterprise Software) przewage zdobywajg firmy, ktdre osadzajg sztuczng
inteligencje w podstawowe] logice biznesowej (jak zarzadzanie umowami). Ten trend jest bezposrednim motorem
wzrostu akcji Salesforce. Skoro DocuSign z powodzeniem opiera swodj najszybciej rozwijajacy sie produkt na Al, to
potwierdza to, ze strategia Al CRM Salesforce (Agentforce, Data Cloud) jest prawidtowa i ma ogromny potencjat
rynkowy. Pozytywna dynamika rynkowa dla DOCU przektada sie na optymizm wobec catego sektora, w tym CRM. Z
drugiej strony ogdlny optymizm rynkowy co do Al (wzmocniony wiadomosciami takimi jak ta o AMD) selektywnie
wptywa na liderédw z ich super produktami w tym na CRM jako Al CRM. Tylko technicznie patrzac byki majg sporg
przestrzen pod korzystne dla siebie fluktuowanie kursu, natomiast tylko i wytgcznie przy zachowaniu strefy popytowe;j
241,65 — 234,38 S. Gdyz jej przebicie datoby negatywny zapalnik typu 2B pod skokowe zwiekszenie ryzyka czy tez
dynamiczniejszg kontre podazy. Natomiast obecnie to tylko ryzyko, ktére trzeba réwnoczesnie rozpatrywac przy
obserwowanym zwyzkowaniu CRM. Silna baza fundamentalna, ilosciowa pozwala na spoglgdanie w strone ATH,
aczkolwiek trzeba pilnowaé przedstawionej strefy popytowej 241,65 — 234,38 S w kontekscie inicjowanego sygnatu
trendu wzrostowego DMI / ADX.

Waluta notowan: USD;
Opér: 250,75 - 257,57 — 270,25 — 281,78;
Wsparcie: 241,65 — 234,38 — 229,83 — 202,78;

Tendencja odczytywana na podstawie wskazan DMI / ADX / RSI (14): Wstepujacy trend wzrostowy.
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Nota prawna:

Niniejszy komentarz zostat przygotowany w Wydziale Analiz Rynkowych Domu Maklerskiego Banku Ochrony Srodowiska
S.A. z siedzibg w Warszawie (DM BOS) tylko i wyfgcznie w celach informacyjnych, nie stanowi rekomendacji w
rozumieniu przepiséw ,Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) nr 2016/958 z dnia 9 marca 2016 r. uzupetniajgcego
rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw
technicznych dotyczacych srodkéw technicznych do celéw obiektywnej prezentacji rekomendacji inwestycyjnych lub
innych informacji rekomendujgcych lub sugerujgcych strategie inwestycyjng oraz ujawniania intereséw partykularnych
lub wskazan konfliktéw intereséw” lub jakiejkolwiek porady, w tym w szczegdlnosci porady inwestycyjnej w zakresie
doradztwa inwestycyjnego, o ktérym mowa w art. 76 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi (t.j. Dz. U. 2017, poz. 1768 z pdz. zm.), dalej: ,Ustawa”, porady prawnej lub podatkowej, ani tez nie jest
wskazaniem, iz jakakolwiek inwestycja jest odpowiednia w indywidualnej sytuacji inwestora. Niniejszy komentarz jest
publikacjg handlowg w rozumieniu przepiséw ,Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia
2016 r. uzupetniajgcego dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogow
organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz pojec zdefiniowanych na potrzeby
tej dyrektywy”. Niniejszy komentarz nie stanowi porady inwestycyjnej w zakresie doradztwa inwestycyjnego, o ktérym
mowa w art. 76 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (t.j. Dz. U. 2017, poz. 1768 z poz.
zm.), dalej: ,Ustawa”, porady prawnej lub podatkowej, ani tez nie jest wskazaniem, iz jakakolwiek inwestycja jest
odpowiednia w indywidualnej sytuacji inwestora. Komentarz opiera sie na historycznej analizie ksztattowania sie kurséow
gietdowych bez uwzglednienia jakiejkolwiek fundamentalnej metody wyceny instrumentu finansowego. Jest
przeznaczony wytacznie dla klientéw DM BOS i udostepniany nieodptatnie. Wybrane komentarze mogg byé
upubliczniane i przekazywane dla potencjalnych klientéw DM BOS i publikowane na stronie www.bossa.pl w celu
promocji ustug $wiadczonych przez DM BOS. W takim przypadku poniisze zastrzezenia stosuje sie odpowiednio do
potencjalnych klientéw DM BOS. DM BOS S.A. ostrzega, iz niniejszy komentarz nie stanowi oferty zbycia lub nabycia
wymienionych w niej instrumentéw finansowych, nie stanowi podstawy do zawarcia jakiejkolwiek umowy lub powstania
jakiegokolwiek zobowigzania. Informacje zawarte w niniejszym komentarzu oparte sg na danych uzyskanych ze zrddef,
ktére DM BOS, dziatajac w dobrej wierze i z nalezytg starannoscia, uwaza za wiarygodne. Klient wykorzystuje informacje
zawarte w niniejszym komentarzu na wtasne ryzyko i odpowiedzialno$¢. DM BOS, jego organy zarzadcze, organy
nadzorcze, ani pracownicy nie ponoszg odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania klienta podjete na podstawie
niniejszego komentarza. DM BOS nie ponosi odpowiedzialnosci za straty lub utracone korzyéci klienta zwigzane z
realizacjg zlecen wykorzystujgcy strategie przedstawiong w komentarzu, zwigzane z wykorzystaniem informacji
przedstawionych w komentarzu, w tym w przygotowywanych przez klienta strategiach uzywanych w systemach
algorytmicznych, ani za wszelkie szkody poniesione w wyniku decyzji inwestycyjnych klienta, skutki finansowe i
niefinansowe powstate w wyniku wykorzystania niniejszego komentarza lub zawartych w nim informacji. DM BOS nie
gwarantuje osiggniecia okreslonych wynikéw finansowych na zawartych przez klienta transakcjach wykorzystujgcych
matematyczne mechanizmy transakcyjne. Wszelkie opinie, prognozy, kalkulacje i szacunki zawarte w niniejszym
komentarzu stanowig jedynie wyraz subiektywnej oceny autora na moment jej wydania i mogg by¢ zmieniane. W DM
BOS obowigzujg regulacje wewnetrzne stuzgce aktywnemu zarzadzaniu konfliktami intereséw, w ktérych w
szczegolnosci okreslone zostaty wewnetrzne rozwigzania organizacyjne i administracyjne oraz bariery informacyjne
ustanowione w celu zapobiegania i unikania konfliktéw intereséw dotyczacych rekomendacji. Szczegdinym srodkiem
organizacyjnym jest stworzenie ,chinskich muréw”, czyli barier informacyjnych uniemozliwiajgcych niekontrolowany
przeptyw informacji pomiedzy poszczegélnymi jednostkami organizacyjnymi lub pracownikami DM BOS, ktérymi zostaty
rozdzielone poszczegdlne jednostki organizacyjne DM BOS. W uzasadnionych przypadkach DM BOS tworzy ,chiriskie
mury” réwniez w zwigzku z realizacjg okreslonego projektu. Ewentualne konflikty intereséw dotyczgce konkretnej
rekomendacji, ktora jest dostepna publicznie lub dla szerokiego kregu oséb, sg ujawnione w rekomendacji albo w
dotgczonym do niej dokumencie. Zabronione jest powielanie i rozpowszechnianie niniejszego komentarza bez pisemnej
zgody DM BOS. W przypadku klientéw DM BOS, ktérzy zawarli Umowe o Opracowania, o ktérej mowa w Regulaminie
doradztwa inwestycyjnego i sporzadzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendacji o
charakterze ogdélnym dotyczgcych transakcji w zakresie instrumentéw finansowych oraz instrumentéw bazowych
instrumentéw pochodnych (Regulamin), niniejszy komentarz stanowi Rekomendacje ogdlng w rozumieniu Regulaminu.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowe] bossa.pl w dziale Dokumenty.

Kontrakty CFD sg ztozonymi instrumentami i wigzg sie z duzym ryzykiem szybkiej utraty srodkéw pienieznych z powodu
dzwigni finansowej. 70% rachunkéw inwestorow detalicznych odnotowuje straty w wyniku handlu kontraktami CFD
u niniejszego dostawcy. Zastandw sie, czy rozumiesz, jak dziatajg kontrakty CFD, i czy mozesz pozwoli¢ sobie na wysokie
ryzyko utraty pieniedzy.

DM BOS jest firma inwestycyjng w rozumieniu Ustawy. Nadzér nad DM BOS sprawuje Komisja Nadzoru Finansowego ul.
Piekna 20, 00-549 Warszawa.
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